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МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ

по планированию работы органов территориального общественного самоуправления


1. Планирование работы органов территориального общественного самоуправления (органов ТОС) является ключевым моментом организации деятельности территориального общественного самоуправления. Основными принципами планирования являются:

· конкретизация и упорядочение деятельности органов ТОС,

· определенность и персональная ответственность в работе органов ТОС,

· уставная функциональность - соответствие принятому уставу ТОС,

· гласность работы органов ТОС (гласность формирования и открытость для текущего контроля любых планов для членов ТОС),

· участие рядовых членов ТОС в формировании основных направлений деятельности ТОС,

· сочетание гражданской инициативы с общими задачами развития города,

· конкретизация и упорядочение отчетности органов ТОС о своей работе.

2. Планы работы органов ТОС конкретной внутригородской территории должны, во-первых, быть дифференцированы по уровню и статусу принимающих их органов ТОС и, во-вторых, - представлять единую встроенную систему мероприятий, обеспечивающую целевое функционирование ТОС конкретной территории.

3. Основным (базовым) периодом планирования работы органов ТОС рекомендуется принять календарный год. 

4. Рекомендуемый перечень планов работы ТОС приведен в Приложении 1.
5. Примерный план работы на год приведен в Приложении 2.

6. Примерный план работы на квартал приведен в Приложении 3.

7. Примерная структура различных видов планов работы ТОС приведена в Приложении 4.
8. Техническая структура планов приведена в Приложении 5.

9. Оформление журнала учета обращения граждан в орган ТОС приведено в Приложении 6.

5. Конкретное содержание планов работы органов ТОС определяется:

· волей, желанием и инициативой жителей-членов ТОС, членов Совета ТОС, руководителей органов ТОС;

· компетенцией и полномочиями органов ТОС, закрепленной в уставе ТОС;

· уровнем взаимодействия органов ТОС с органами городского самоуправления.

Номенклатура дел комитета ТОС.

 
1. Правовые акты, регулирующие деятельность ТОС на территории муниципального образования.
2. Методические материалы, инструкции (собственные, органов местного самоуправления и др.).
3. Описание границ территории ТОС, схемы и карты, выкопировки коммунальных сетей и землеотведений и др.
4. Списки жителей – членов ТОС.
5. Сведения о владельцах жилого и нежилого фонда, субъектах предпринимательской деятельности на территории ТОС.
6. Устав ТОС.
7. Сведения о выборном активе и руководителях органов ТОС.
8. Протоколы конференций, общих собраний, сходов, опросов.
9. Протоколы заседаний комитетов ТОС.
10. Планы работы органов ТОС и отчеты о работе.
11. Переписка (письма, запросы, обращения) органов ТОС с организациями.
12. Письма, заявления жителей ТОС.
13. Журнал учета обращений жителей.
14. Материалы по подготовке и проведению массовых мероприятий.
15. Документы по оказанию адресной социальной помощи.
16. Работа с правоохранительными органами.
17. Документы ревизионной комиссии (ревизора).
18. Акты о передаче дел.

Приложение 1

Виды планов работы органов ТОС
	№
пп
	Наименование плана
	Какой орган принимает
	Кто контролирует
	Кто и где отчитывается

	1
	План основных мероприятий ТОС в целом на год
	Собрание (конференция) членов ТОС
	комитет ТОС, председатель комитета ТОС, ревкомиссия
	Председатель от лица комитета ТОС на собрании (конференции) ТОС

	2
	План работы комитета ТОС на год
	Собрание (конференция) ТОС либо комитет ТОС
	комитет ТОС, председатель комитета ТОС, ревкомиссия
	Председатель комитета ТОС на собрании (конференции) ТОС

	3
	Текущий план работы комитета ТОС на квартал
	комитет ТОС
	Председатель, члены комитета ТОС, ревкомиссия
	Председатель, члены комитета ТОС на заседании комитета ТОС

	4
	План работы ревизионной комиссии (бухгалтера) на год
	Ревкомиссия (бухгалтер)
	Председатель ревкомиссии (бухгалтер)
	Председатель ревкомиссии (бухгалтер) на собрании (конференции) ТОС

	5
	План работы постоянной, временной комиссии, рабочей группы (срок устанавливается при утверждении плана)
	Комиссия, рабочая группа, утверждает комитет ТОС
	Руководитель комиссии, рабочий группы, комитет ТОС, ревкомиссия
	Руководитель комиссии, раб.группы 
на заседании комитета ТОС

	6
	План мероприятий по участию ТОС в реализации государственных, муниципальных, ведомственных и иных проектов, программ
(может включаться отдельным разделом в планы ТОС, комитета ТОС)
	комитет ТОС с последующим утверждением собранием (конференцией) членов ТОС
	комитет ТОС, председатель комитета ТОС,
ревкомиссия, уполномоченный орган Администрации города
	Председатель комитета ТОС 
на заседании комитета ТОС, на собрании (конференции) ТОС, 
в Администрации города



Примечание. Все планы органов ТОС после принятия в обязательном порядке обнародуются для членов ТОС.

Приложение 2

УТВЕРЖДЕН

на заседании комитета ТОС

от «___»_________ 200__г.



Примерный план работы комитета ТОС на 20____г.
	№
	Наименование
	Срок выполнения

	1. Комиссия по ЖКХ и благоустройству

	
1
	Участие в работе по вопросам снижения нормативов по потреблению воды, газа и т.д., оправданности повышения платы за коммунальные услуги, представление в Думу необходимых документов. Информирование жителей о работе комитета, старших по домам по контролю качества услуг, предоставляемых управляющими компаниями
	
I-IV кв.

	
2
	Проведение мероприятий по улучшению уличного освещения посёлка (приобретение светильников, лампочек и т.д.) 
	
I-III кв.

	3
	Организация и проведение мероприятий по: 

· подготовке жилищного фонда поселка к осенне-зимнему сезону 

· обращениям жителей в части качества предоставляемых коммунальных услуг.
	I-IV кв.

	4
	Проведение косметического ремонта в помещении комитета ТОС. 
	I-II кв.

	
5
	Проведение мероприятий по улучшению возможностей вывоза мусора (изготовление и установка контейнеров, заключение и контроль выполнения договора между управляющей компанией) 
	
I-III кв.

	
6
	Проведение организационных мероприятий по благоустройству (экологические акции, конкурсы, строительные работы, ремонтные работы, выбраковка деревьев и т.п.). 
	
I-IV кв.

	
7
	Курирование работ по капитальному и текущему ремонтам жилищного фонда. 
	
I-IV кв.

	8
	Оказание помощи в организации и проведение ремонтных работ школы N . 
	II-III кв.

	9
	Ремонт детских площадок. 
	II-III кв.

	10
	Курирование проведения работ по благоустройству муниципальными организациями.
	II-III кв.

	11
	Организационные мероприятия к Новому году: приобретение елки, ремонт эл. гирлянды, помощь подростковому клубу. 
	IV кв.

	12
	Организация работ по изготовлению доп. оборудования к хоккейному корту и его сезонная эксплуатация. 
	I-IV кв.

	2. Комиссия по защите прав потребителей. 

	
1
	Организация консультаций для жителей юристом общественной приемной комитета ТОС. 
	
I-IV кв.

	
2
	Проведение необходимых действий по передаче комитету ТОС здания ______________________ и прилегающей территории. 
	
I-IV кв.

	
3
	Проведение контрольных рейдов по соблюдению правил торговли, правил общественного порядка на торговых рядах. 
	
I-IV кв.

	
4
	Заключение договоров на поставку продукции ЗАО "Калининский", проведение работ по электрооборудованию ларьков. 
	
I-IV кв.

	
5
	Подготовка необходимых материалов к искам о недополученных услугах жителями (согласно нормативной документации). 
	
I-IV кв.

	
6
	Проведение работ по текущему ремонту торгового оборудования, аренда оборудования торговых рядов. 
	
II-III кв.

	
7
	Курирование деятельности организаций, ответственных за телефонизацию на территории 
	
I-IV кв.

	
8
	Поиск альтернативных источников финансирования комитета (гранты, премии и.т.д) 
	
I-IV кв.

	3. Комиссия по работе с населением. 

	1
	Участие в проведении собраний жителей по выборам старших по домам и делегатов Конференции жителей. 
	

	2
	Подготовка и проведение отчетной Конференции жителей. 
	апрель

	3
	Проведение мероприятий, посвященных юбилею _______: 

· спортивный праздник-встреча физкультурников всех времён; 

· выставка картин художников-жителей _____________; 

· выставка цветов, других даров осени; 

· фотогалерея "Наш общий дом"; 

· концерт детских самодеятельных коллективов; 

· вечер "От всей души" о замечательных людях; 

· заключительный концерт профессиональных артистов города
	сентябрь

	
4
	Оказание содействия в становлении филиала Центра социальной поддержки пожилых людей. 
	
I-IV кв.

	
5
	Организация заседаний комитета  ТОС со старшими по домам, представителями управляющими компаниями
	не менее 1 раз в кв.

	
6
	Восстановление информационной доски комитета и постоянное информирование жителей о повестках заседаний комитета и принятых решениях. 
	
I-IV кв.

	
7
	Организация поддержки деятельности общественных формирований с оказанием благотворительной помощи (Совет ветеранов, Союз пенсионеров, Общество инвалидов, Литературная гостиная и т.д.). 
	
I-IV кв.

	
8
	Работа по заявлению жителей об оказании материальной помощи в случае чрезвычайных обстоятельств. 
	
I-IV кв.

	9
	Проведение совместных мероприятий с подростковым клубом. 
	I-IV кв.

	
10
	Организация и проведение социальных мероприятий (Проводы русской зимы, 23февраля, День победы, День защиты детей, День пожилого человека). 
	
I-IV кв.

	11
	Оказание шефской помощи (______________________________). 
	I-IV кв.

	12
	Участие в выборной компании по избирательному округу. 
	III-IV кв.

	
13
	Поддержка деятельности по охране правопорядка (проведение совместных рейдов с отделением милиции). 
	
I-IV кв.

	Комиссия по делам детей и молодежи. 

	
1
	Организация совместной деятельности комитет ТОС - школа - детские сады с целью проведения детских праздников, конкурсов, выставок. 
	
I-IV кв.

	2
	Организация бесплатных кружков детского творчества 
	I-IV кв.

	
3
	Организация оказания помощи детям из неблагополучных и малообеспеченных семей поселка (отдых детей в каникулы, приобретение наборов к учебному году, подарков к Новому году). 
	
I-IV кв.

	4
	Оказание помощи в проведении спортивных мероприятий команд поселка. 
	I-IV кв.


Примечание. Предложенный выше план органов ТОС носит методический (примерный, модельный) характер; конкретные планы конкретных органов ТОС формируются, исходя из обстановки, интересов, возможностей и текущих задач ТОС
Приложение 3

Примерный план работы на квартал
	№ 

п.п.
	Наименование мероприятия
	Срок исполнения
	Ответствен​ный
	Отметка о выполнении

	I. Общие собрания, конференции жителей микрорайона

	
1.
	О полномочиях домовых комитетов (старших домов) и их взаимодействии со службами жилищно-коммунального хозяйства
	
15 января
	

	
 

	2.
	О вопросах социальной защиты населения
	15 марта
	
	 

	II. Заседания комитета ТОС

	3.
	1. Обсуждение и утверждение плана работы комитета ТОС на I квартал
	5 января
	председатель КТОС
	
 

	4.
	1. О работе домового комитета дом № ____ по ул. ________ .

2. О санитарном состоянии дома № ____ по ул. ________. 
	26 января
	председатель КТОС
	
 

	5.
	1. О создании организации по охране общественного порядка.

2. О согласовании интересов жителей дома № ___ по ул. ______  при строительстве _________
	27 февраля
	председатель КТОС
	
 

	6.
	О подведении итогов работы комитета за I квартал. О плане мероприятий на II квартал. 
	28 марта
	
	

	III. Мероприятия

	7.
	Прием жителей микрорайона
	еженедельно
	Члены комитета 
	 

	8.
	Оформление и вручение удостоверений старшим домов
	 
	председатель КТОС
	
 

	9.
	Оказание индивидуальной помощи инвалидам, проживающим в микрорайоне.
	март
	член комитета ______
	

	10.
	Проведение праздника двора во дворе дома № ___ по улице ______
	март
	 
	 


Председатель комитета ТОС __________________  ______________________
                                                          подпись                           Ф.И.О.

Приложение 4



Примерная структура планов работы ТОС
	№
пп
	Наименование плана
	Основные разделы плана
	Мероприятия плана

	
1
	План основных мероприятий ТОС в целом на год
	исключительная компетенция собрания (конференции) ТОС

- мероприятия ТОС в целом,

- участие в совместных проектах, программах
	- отчеты и выборы, изменение устава, структуры, программы развития, сметы расходов,
- основные мероприятия из годового плана комитета ТОС

	
2
	План работы комитета ТОС на год
	Основные направления деятельности ТОС:


-организация работы ТОС, 

- защита прав и интересов граждан,

- охрана общественного порядка,

- работа с детьми и семьями,

- содержание территорий и жилфонда,

- общественный контроль

- взаимодействие с органами власти

- хозяйственная и финансовая работа

- участие в совместных проектах, программах
	- конкретные мероприятия по основным направлениям деятельности ТОС,

- конкретные мероприятия по участию в совместных 

программах, проектах,

- другие актуальные текущие мероприятия, 

	3
	Текущий план работы комитета ТОС на квартал
	То же - на квартал
	То же - на квартал

	4
	План работы ревизионной комиссии (бухгалтера) на год
	- плановые проверки,
- контроль уставной 
деятельности
	


	5
	План работы постоянной, временной комиссии, рабочей группы (срок устанавливается при утверждении плана)
	- организация работы,

- основные мероприятия,

- итоги и отчеты
	- конкретные мероприятия из 
из плана работы комитета ТОС по целевому назначению комиссии, рабочей группы 

	
6

	План мероприятий по участию ТОС в реализации государственных, муниципальных, ведомственных и иных проектов, программ
(может включаться отдельным разделом в планы ТОС, комитета ТОС)
	- в соответствии с конкретными направлениями участия и материально-финансовыми ресурсами
	- в соответствии с конкретными направлениями участия и материально-финансовыми ресурсами



Примечание. Предложенная выше структура планов органов ТОС носит методический (примерный, модельный) характер; конкретные планы конкретных органов ТОС формируются, исходя из обстановки, интересов, возможностей и текущих задач ТОС.



